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CONSULENZA E ASSISTENZA TECNICA
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SERVIZIO NS. SEDE ON-SITE

ASSISTENZA TECNICA SU PERSONAL COMPUTER E NOTEBOOK 30,00/h 40,00/h

ASSISTENZA TECNICA SU WORKSTATION 35,00/h 45,00/h

ASSISTENZA TECNICA SU SERVER 40,00/h 50,00/h

ASSISTENZA REMOTA 20,00/h -

INTERVENTO TECNICO SU IMPIANTO DI RETE - 40,00/h

DIRITTO FISSO DI CHIAMATA - 10,00

SUPPLEMENTO PER INTERVETI FUORI CITTA' (oltre i 20Km) - 0,50/Km
Tutti i prezzi indicati sono in euro ed IVA esclusa

Per richiedere un intervento basta compilare l'apposito modulo presente sul sito web 
www.bluehat.it nell'area "Assistenza Tecnica" ed inviarlo via fax al numero 06.62209844 
oppure via email a helpdesk@bluehat.it.
Se  non si dispone del modulo e' possibile prenotare l'intervento via email  inviando la 
rischiesta  a  helpdesk@bluehat.it  oppure  telefonicamente  chiamando  il  numero 
06.62279998.

SE L'AZIENDA NECESSITA DI ASSISTENZA/CONSULENZA A PREZZI ANCORA PIU' VANTAGGIOSI E' POSSIBILE SOTTOSCRIVERE CONTRATTO DI 
ASSISTENZA TECNICA.  PER INFORMAZIONI PUO'  CONTATTARCI INVIANDO UNA EMAIL A  INFO@BLUEHAT.IT  OPPURE CHIAMANDO IL N. 
06.62279998.


