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Richiesta Intervento Assistenza
(Compilare ed inviare via Fax al n. 06.62209844 oppure via email a helpdesk@bluehat.it)

Dati di registrazione

Data della richiesta

Ora della richiesta

Priorita dell'intervento

[ 1Bassa - [ ] Normale - [ ] Alta - [ ] Altissima

Dati Cliente

Cod. Ragione Sociale / Nominativo

Indirizzo

Citta

Cap Provincia

Codice Fiscale

Partita IVA

Nome del Richiedente

Funzione del richiedente

Tel. 1

Tel. 2

Fax

e-mail

Intervento da effettuare / Descrizione del problema

Segna con una x la tipologia di intervento

[ ]- Intervento su PC / Notebook

[ 1- Intervento su Server

[ 1- Installazione Kit EuteliaVol@ / Conf. ADSL
[ 1- Intervento su Stampante / Fax / Altro HW
[ 1- Intervento su rete LAN / rete telefonica

[ 1- Intervento su Software

[ ] - Assistenza Telefonica

[ ] - Assistenza Remota (Teleassistenza)

[ ] - Analisi / Consulenza / Altro

Descrizione:

N.B.: Per i clienti che non hanno sottoscritto la convenzione per l'assistenza, il presente vale come ordine di intervento di assistenza
al costo di listino prezzi vigente. (vedi www.bluehat.it)

Spazio riservato a Blue Hat

Timbro e Firma del cliente

N. Richiesta (Planning ID)

[ ]1- Richiesta effettuata telefonicamente

Cod. Op. / Ag.
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